DIESA

KURUMSAL YONETIM iLKELERi UYUM RAPORU

KURUMSAL YONETIM iLKELERINE UYUM BEYANI

Desa Deri Sanayi ve Ticaret A.S. Sermaye piyasasi Kurulu tarafindan yayimlanan Kurumsal ilkeleri’nde
yer alan prensipleri kendisine hedef olarak belirlemis.

Kiresellesme egilimleri sonucunda finansal piyasalarda olusan derinlik ile birlikte gelisen finansal
piyasalarda etkin sekilde yer alabilmek icin, istikrarli ve karli bliyiime performansi ile birlikte
hissedarlara degeri taratmanin yaninda, uluslararasi standartlarda faaliyet gosterebilmek de biyuk
onem kazanmaktadir.

lyi kurumsal yonetimin 6zellikle sirketin sirdiriilebilirligine, finans ve sermaye piyasalarinda
glvenilirlik ve sayginliginin artmasina katkisi gok bliytktir

Yasal ve diizenleyici kurallar gercevesinde DESA gerekli bilgileri zamaninda, glivenli, istikrarli ve
diizenli bir sekilde tiim yatirimcilarina ve analistlere es zamanli iletmektedir. internet sitemizde yer
alan Yatirimci iliskileri bolimimiizde sunulan bilgilerle yatirimcilar ve diger menfaat sahipleri DESA ile
ilgili tarihsel ve giincel bilgilere es zamanli ve tam bir sekilde ulasabilmektedir.

Boliim 1- PAY SAHIPLERI

1. PAY SAHIPLERI iLE iLISKILER BiRiMi

1.1. Pay Sahipleri ile iliskiler Birimi ve Gorevleri

Pay sahipligi haklarinin kullanilmasinda mevzuata, ve ana sodzlesmeye uyulmakta ve bu haklarin
kullanilmasini saglayacak uygulamalarda bulunulmaktadir. Desa Deri San. ve Tic. A.S., 2004 yilinda
halka agilmasindan itibaren biinyesinde pay sahipleri ile iliskileri yiiriitmek tizere “Yatirimci iliskileri”
birimini olusturulmustur. DESA ile pay sahipleri arasindaki tiim iliskiler, asagidaki esaslara gore ilgili
birimlerle yiritilen ortak calisma sonucunda “Yatirimci iliskileri” birimi sorumlulugunda yerine
getirmektedir.

Yatiimci liskileri Birimi, diger birimlerle koordineli bir sekilde pay sahiplerinin ve potansiyel
yatirimcilarin, gizli ve ticari sir niteligindeki bilgiler hari¢ olmak Uzere ve bilgi esitsizligine yol
acmayacak sekilde dizenli olarak Sirketin faaliyetleri, finansal durumuna yonelik olarak
bilgilendiriimesinden ve pay sahipleri ile sirket yOneticileri arasindaki iletisimin yonetilmesinden
sorumludur.

Bu cercevede Yatirimci iliskileri Birimi:
4+ Mevcut ve potansiyel yatirimci olabilecek kurumlar ve araci kurumlar nezdinde sirketin
tanitiminin yapilmasi; bu kurumlarda c¢alisan analistler ve arastirma uzmanlarinin bilgi
taleplerinin karsilanmasi,

4+ Pay sahiplerinden gelen sorularin ve taleplerin yanitlanmasi,

4+ Yatirimcilara iliskin veri tabanlarinin ve kayitlarin giincel ve diizenli olarak tutulmasinin
saglanmasi,
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4+ Pay sahipleri ile sirket (st ydnetimi ve Yénetim Kurulu arasinda bir képri gorevi istlenerek
¢ift yonlu bilgi akisinin temin edilmesi,

+ Sirket igerisindeki ilgili birimlere ve Uist yénetime ydnelik sermaye piyasalarindaki gelismeler
ve hisse performansina iliskin raporlama yapilmasi,

4+ Pay sahiplerinin DESA hakkinda bilgi alabilecegi internet sitesi, faaliyet raporu, yatirimci
sunumlari, yatirnmci bdltenleri, sirket tanitim vb. iletisim araglarinin diizenli sekilde
glincellenerek pay sahiplerinin en dogru, hizli ve eksiksiz bilgiye ulasmasi

¢ahismalarindan sorumludur.

Ayrica sirket icerisinde yuritilen Genel Kurul toplantisinin yirirlikteki mevzuata, esas sdzlesmeye
ve diger sirket ici dizenlemelere uygun olarak yapilmasina yardimci olur. Genel Kurul toplanti
tutanagl araciligiyla, oylama sonuglarinin kaydinin tutulmasi saglanir ve Yatirimci iliskileri Birimi
tarafindan Genel Kurul toplanti tutanag ve ilgili raporlar pay sahiplerinin bilgisine sunulur.

Finans Departmani tarafindan hazirlanan finansal raporlarin ve 6zel durumlarin kamuya agiklanmasi
gibi mevzuatin gerektirdigi her tirlii kamuyu aydinlatma ytkimluliklerini yerine getirir.

Yatirimci iliskileri Birimi iletisim bilgileri asagida yer almaktadir.
Serpil Mutlu

Tel : 0212 473 18 00

Faks : 0212 698 98 12

E- mail :

E- mail : yatirimciiliskileri@desa.com.tr

1.2. 2010 Yili Yatinmci iliskileri Birimi Faaliyetleri Hakkinda Bilgi

Yatirimci iliskileri birimine yoneltilen sorulara telefon ve e-posta yoluyla cevap verilmistir.
Yatirimcilarin glincel bilgileri takip edebilmelerini teminen sirket internet sitesi, yatirimci sunumlari
dizenli olarak glncellenmistir. Yatirimcilar icin 6nem ihtiva eden acgiklamalar, Kamuyu Aydinlatma
Platformu’nda (KAP) agiklanmasinin ardindan sirket internet sitesinde yayinlanmistir.

Yatirimci araglarindaki glincellemeler Uger aylik donemler itibariyle yapilmaktadir. Yatirimci
taleplerinin yerine getiriimesinde mevzuata uyuma azami 6zen gosterilmekte olup gectigimiz yil
sirketimizle ilgili pay sahipleri haklarinin kullanimi ile ilgili olarak intikal eden herhangi bir sikayet veya
bu konuda bilgimiz dahilin de sirketimiz hakkinda agilan idari ve kanuni takip bulunmamaktadir.

2. PAY SAHIPLERININ BiLGi EDINME HAKLARININ KULLANIMI

2.1. Bilgi Edinme ve inceleme Hakkinin Kullanim Esaslari

Pay sahipleri arasinda bilgi alma ve inceleme hakkinin kullaniminda ayrim yapilmamaktadir. Pay
sahiplerinden gelen ticari sir niteligindeki bilgiler disinda tiim talepler ilgili birimlerden bilgi alinarak
pay sahipleri ile telefon ya da e -posta ile paylasiimaktadir.

Yil icerisinde pay sahiplerini ilgilendirecek her turli bilgi 6zel durum agiklamalari ile duyurulmakta ve
s0z konusu agiklamalar internet sitesinde yayimlanmaktadir.
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2.2. Ozel Denetgi Talep Hakki

Ana sozlesmemizde 6zel denetgi atamasi ile ilgili bir diizenleme olmakla birlikte, pay sahiplerinin bu
yonde bir talebi olmamistir. Sirket faaliyetleri, Genel Kurul'da tespit edilen Bagimsiz Denetgi ve
Kanuni Denetgiler tarafindan periyodik olarak denetlenmektedir. 2010 Genel Kurul'unda segilen
bagimsiz denetim sirketi Kavram Bagimsiz Denetim ve Yeminli Mali Misavirlik Anonim Sirketi’dir.

3. GENEL KURUL BiLGILERi

Genel Kurul toplantilarimiz, Tiurk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi Mevzuati ve Kurumsal Yonetim
ilkeleri dikkate alinarak pay sahibinin yeterli bilgilenmesine ve genis katilimina imkan verecek sekilde
gerceklestirilmektedir.

3.1. 2010 Yilinda Yapilan Genel Kurullar

29 Mart 2010 tarihinde %70 nisap ile 1 adet Olagan Genel Kurul toplantisi gerceklestirilmistir. Nama
yazili pay sahiplerine pay defterine kayit icin 6zel bir sire 6ngoriilmemis olup Tirk Ticaret Kanunu
ilgili hidkimleri uygulanmistir. Genel Kurul toplantimiz Sanayi ve Ticaret Bakanligl tarafindan
gorevlendirilen Hiikiimet Komiseri gozetiminde katilimin kolaylastirilmasi amaciyla sirket merkezinde
yapilmistir.

3.2. Davet ve ilanlar

Genel Kurul toplantilarina davet Tirk Ticaret Kanunu (TTK), Sermaye Piyasasi Kanunu ve sirket Ana
Sozlesmesi hikimlerine gore, Yonetim Kurulu’nca yapilmaktadir. Genel Kurul'un yapilmasi igin
Yonetim Kurulu karari alindigi anda KAP aracihgl ile gerekli acgiklamalar yapilarak kamuoyu
bilgilendirilmektedir.

Genel Kurul toplanti ilani, gerekli hukuki mevzuat cercevesinde mimkiin olan en fazla sayida pay
sahibine ulasmayi saglayacak sekilde giinliik yayinlanan gazetelerden birinin tim Tirkiye baskilarinda
yayinlanmaktadir.

Genel Kurul toplantisi dncesinde giindem maddeleri ile ilgili olarak gerekli dokiimanlar kamuya
duyurularak, tiim bildirimlerde yasal siireglere ve mevzuata uyulmaktadir. Genel Kurul dncesi sirket
faaliyet raporu ilgili mevzuatta ongorilen siireler igerisinde sirket merkezinde pay sahiplerine
sunulmustur. Ayrica Sirketimizin internet sitesinde (www.desa.com.tr) pay sahiplerinin ve tim
menfaat sahiplerinin bilgisine sunulmustur. Pay sahipleri genel kurulda soru sorma haklarini mevzuat
dogrultusunda kullanabilir olmalarina ragmen herhangi bir soru sorulmamistir.

3.3. Oy Kullanma Yontemleri

Genel Kurul toplantisinda vekaletname vyoluyla kendisini temsil ettirecek pay sahipleri igin
vekaletname Ornegi internet sitemizde ve gazete ilaniile pay sahiplerinin kullanimina sunulmaktadir.

3.4. Genel Kurula Katilim Esaslari

Sirketimizde A Grubu hisseler nama yazili B Grubu hisseler hamiline yazilidir. Sirketimizin 29 Mart
2010 tarihinde yapilan 2009 yili olagan genel kurulunda, hisseleri Merkezi Kayit Kurulusu nezdinde
Araci Kuruluslar altindaki yatirnmci hesaplarinda saklamada bulunan hissedarlarimizdan Genel Kurul
toplantisina katilmak isteyenlerin Merkezi Kayit Kurulusu A.S.'nin “Genel Kurul” islemlerini
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diizenleyen hukimleri gcergevesinde Genel Kurul Pay Sahipleri Listesi'ndeki kayitlari dikkate alinmistir.
MKK nezdinde diizenlenen pay sahipleri listesine kayit ettirmeyen hissedarlarimizin 2009 yili Olagan
Genel Kurul Toplantisina katilmalarina kanunen imkan bulunmamaktaydi.

Genel Kurul toplantilarinda hissedarlar Sermaye Piyasasi Kurulunun vekaleten oy kullanilmasina iliskin
dizenlemeleri cercevesinde kendilerini diger hissedarlar veya haricten tayin edecekleri vekil
vasitaslyla temsil ettirebilirler. Sirkete hissedar olan vekiller kendi oylarindan baska temsil ettikleri
hissedarin sahip oldugu oylari kullanmaya yetkilidir.

Genel Kurul toplantilarimiz sirket merkezinde yapilmaktadir.

Genel Kurul toplantilarimizin yapildigi mekan tiim pay sahiplerinin katilimina imkan verecek sekilde
planlanmaktadir.

3.5. Toplanti Tutanaklan

Toplanti tutanaklarina toplanti bitiminden hemen sonra www.kap.gov.tr adresinden ve
www.desa.com.tr adresindeki internet sitemizden ulasilabilmektedir. Ayrica sirket merkezinde bu
tutanaklar hissedarlarimizin incelemesine acik olup talep eden yatirimcilarla paylasilmaktadir.

4. OY HAKLARI

4.1. Oy Hakki Kullanimi

Sirketimizde oy hakkinin kullanilmasini zorlastirici uygulamalardan kaginilmakta; tiim pay sahiplerine
esit, kolay ve uygun sekilde oy kullanimi imkani saglanmaktadir. Sirketimizde oy hakkini haiz olan
imtiyazsiz pay sahibi, bu hakkini kendisi kullanacagi gibi pay sahibi olmayan Uglinci bir sahis
vasitasiyla da kullanabilir. Ana Soézlesmesinde imtiyazsiz paylar igin, pay sahibi olmayan kisinin
temsilci olarak vekaleten oy kullanmasini engelleyen hilkiim bulunmamaktadir.

4.2. Azinhik Haklar

Sirketimizde azinlik haklarinin kullanimina 6zen goésterilmektedir. 2010 yilinda sirketimize bu konuda
ulasan elestiri ya da sikayet olmamistir. Oy hakkinda imtiyaz tasiyan paylarimiz bulundugundan,
birikimli oy kullaniminin diizenlenmesi s6z konusu degildir.

A grubu hisse senetlerinin 5 yonetim kurulu Gyesinin 4’tni belirleme hakkina sahiptir. Olagan ve
olaganusti genel kurul toplantilarinda A grubu hisse senetlerinin her biri elli adet oy hakkina B grubu
hisse senetlerinin her biri birer adet oy hakkina sahiptir. Karsilikli istirak iliskisi icinde olunan sirket
yoktur. Sirket ana s6zlesmesinde birikimli oy kullanma yontemine yer verilmemistir.

5. KAR DAGITIM POLITiKASI VE KAR DAGITIM ZAMANI

5.1. Kar Dagitim Politikasi

DESA Deri Sanayi Ve Ticaret A.S. kar dagitimini SPK mevzuatina uygun olarak gerceklestirmektedir.
Sermaye Piyasasi Kurulu’nun Kurumsal Yonetim ilkelerine uygun olarak, “DESA” markasinin biyliime
gelisme ve glgli bir mali yapiya sahip diinya sirketi olma hedefleri dogrultusunda, yurtdisinda
yapilacak ilave yatirimlarin dikkate alinmasi ve global ekonomik krizin ortaya g¢ikmasi muhtemel
etkilerinin engellenebilmesi i¢in i¢ ve dis yatirm firsatlarinin degerlendirilebilmesi ve piyasada
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ortaklarimiz ve sirket menfaatleri de goz oniine alinarak dengeli ve o6lgili kar dagitim politikasi
izlenmesine oybirligi ile karar verilmistir.

5.2. Kar Dagitim Zamani
Kar paylr dagitimiyla ilgili olarak Tirk Ticaret Kanunu hiikiimleri, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun
diizenlemeleri ve Sirketimiz Ana S6zlesmesinde hikimleri esas alinarak, Genel Kurul'un onayina ve

belirlenen yasal slirelere uyulmaktadir.

6. PAYLARIN DEVRI

Ana Sozlesmemizde, halka agik B grubu pay sahiplerinin paylarini serbestce devretmesini zorlastirici
uygulamalar ve pay devrini kisitlayan hikimler mevcut degildir. Hamiline yazili hisse senetleri Tirk
Ticaret Kanunu ve ilgili diger mevzuat hikiimlerine gore devir ve temlik olunur. Hakim ortagin elinde
bulunan halka kapali A grubu paylar icin ise, Ana S6zlesme’nin 9. maddesine gore diger A grubu pay
sahiplerinin sirket nezdinde mevcut hisseleri oraninda 6nalim hakki bulunmaktadir.

Boliim 2- KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

7. SIRKET BiLGILENDIRME POLITiKASI

7.1. Bilgilendirme Politikasi Hakkinda Genel Bilgi

Desa Deri San. ve Tic. A.S. hisselerinin halka arz edildigi 2004 yilindan bu yana sirket faaliyetleri ve
finansal yapisi hakkinda kamunun aydinlatilmasina 6nem vermis ve bunun geregini yerine getirmistir.
Sirket bilgilendirme politikasi, seffaflik ve dogruluk Gizerine kurulmustur.

Buna gore; Desa Deri Sanayi ve Ticaret A.S.'nin mevcut ve potansiyel yatirimcilarinin ve tiim
kamuoyunun sirket hakkinda aydinlatilmasi hedeflenir.

SPK mevzuati ¢cercevesinde mali tablolar kamuoyu ile zamaninda paylasilir.

Sirketin finansal durumunu direkt veya dolayli olarak etkileyecek tim goriismeler, sonuglanan
anlagmalar vb. ile ilgili yapilan ézel durum agiklamalarinin IMKB’ye génderilmesinin ardindan daha
genis kitlelere ulasmak amaciyla, konu hakkinda hazirlanan basin biltenleri kamuoyuna duyurulur.
SPK mevzuatinda belirtilen bilgilerin yani sira Desa Deri Sanayi ve Ticaret A.S.’nin yeni Grinleri ve
hizmetleri, sirket biinyesinde meydana gelen ve kamuoyunu ilgilendiren durumlar, yeni gelismeler,
sirket faaliyetlerinin degerlendirilmesi, hedefler gibi konularda SPK mevzuati dogrultusunda
kamuoyuna aciklamalar yapilir. Kamuoyunun Desa hakkinda bilgilendiriimesinde; basin biltenleri,
basin toplantilari, sirket sézciileri olan Yonetim Kurulu Baskani ve Genel Mudir’in yazili ve gorsel
medyaya verdikleri 6zel haber ve roportajlar, basin gezileri, basin mensuplari ile s6zlii gériismeler gibi
yontemler izlenmektedir.

Desa’nin bilgilendirme politikasi sirketin halka agildigi 2004 yilindan bu yana iletisim danismani sirket,
reklam-halkla iliskiler ve yatirimci iliskileri birimi tarafindan koordineli bir ¢alisma ile yirittlmektedir.
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7.2. Bilgilendirme Esaslari

Yatirimai iliskileri Birimi DESA Deri San. Ve Tic. A.S.’nin yurtici ve yurtdisinda mevcut ve potansiyel
yatirimci kisi, kurumlar ve araci kurumlar nezdinde tanitiminin yapilmasi; bu kurumlarda calisan
analistler ve arastirma uzmanlarinin bilgi taleplerinin karsilanmasi, yatirimci iliskileri kapsaminda
kendilerine iletilen sorulara cevap verilmesi konularinda Desa Deri San. Ve Tic. A.S. adina iletisimde
bulunabilir.

Desa Deri San. Ve Tic. A.S."de gerek mevcut gerekse potansiyel pay sahipleri ve analistlerle iliskilerin
dizenli bir sekilde ydratalmesi, yatirimci sorularinin en verimli sekilde yanitlanmasi ve sirket
degerinin artirilmasina yénelik calismalarin yiritiilmesi icin Yatirimei iliskileri Birimi olusturulmustur.
Pay sahipleri ile iliskiler, Yatirimci iliskileri Birimi’nin koordinasyonunda yiritilmektedir.

Yatirimai iliskileri Birimi, sunumlar, internet sitesi, faaliyet raporu, vb araglarla yatirmcilarin en iyi
sekilde bilgilendirilmesini amaglarken; tiim bu araglarin mevzuata uygun sekilde hazirlanmasi,
yayinlanmasi ve glincellenmesini saglar.

Finansal iletisimin etkin sekilde yuratilmesini teminen Uger aylik donemler itibariyle finansal
sonuclarin  sunumlari  hazirlanmakta ve internet sitemizin Yatinmci lliskileri bélimiinde
yayimlanmaktadir.

Diizenli olarak giincellenen internet sitesi ve internet ortaminda pay sahiplerine dagitilan
bilgilendirme notlari ile de pay sahiplerinin ve analistlerin Desa’ya dair gelismeleri yakindan takip
edebilmeleri ve yatirimci iliskileri araglarina ulasabilmeleri amaglanmaktadir.

Yatirimai iliskileri Birimi’nin éncelikli amaci Sirket ile pay sahipleri arasindaki karsilikli iliskinin en etkin
sekilde yiritilmesidir. Bu kapsamda Yatirimci iliskileri Birimi, Sirket st yonetimi ile pay sahipleri

arasinda bir kopri gorevini Gstlenmektedir. Boylece bilgilendirmenin iki tarafli olmasi saglanmaktadir.

8. OZEL DURUM ACIKLAMALARI

Ozel durum aciklamalari ilke olarak Yénetim Kurulu Baskani tarafindan imzalanarak iMKB’na
gonderilir. 2010 yil icerisinde 16 adet 6zel durum agiklamasi yapilmistir. Sirketimiz yurtdisi borsalarda
kote olmadigindan SPK diizenlemeleri kapsaminda IMKB disinda herhangi bir borsada Ozel Durum
Aciklamasi yapilmasi zorunlulugu yoktur. Ozel Durum Aciklamalari ile ilgili SPK veya IMKB tarafindan
aciklama talebi iletilmemis olup, agiklamalar yasal siireler i¢inde yapildigindan herhangi bir yaptirim
uygulanmamistir.

9. SIRKET INTERNET SITESI

Desa Deri San. ve Tic. A.S./nin resmi web sitesi (www.desa.com.tr) glincel olarak periyodik olarak
yenilenmek ile birlikte gegmise donik bilgiler de yer almaktadir. SPK Kurumsal Yonetim ilkeleri geregi
sirket Web sitesinde gerekli bilgiler yayimlanmaktadir. Mevcut ve potansiyel yatirimcilara ve araci
kurumlara daha kapsamli bilgi akisinin saglanmasini teminen internet sitesinde ayrica olusturulan
yatirnmci iliskileri bolimiinde asagida belirtilen konularda yatirnmcilarimiz  dizenli olarak
bilgilendirilmektedir.

+ Sirket ana sdzlesmesi

+ Ticaret sicil bilgileri
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Finansal Veriler

Denetim Raporlari

Faaliyet raporlari

Yatirimci sunumlari

Kurumsal Yonetim uygulamalari ve uyum raporu
Ozel Durum Agiklamalari

Genel Kurul Glindemi

Hazirun Cetveli

Vekaletname ornegi

Sikca sorulan sorular

=R B - -

iletisim

10. GERCEK KiSi NiHAi HAKiM PAY SAHIiBi/SAHIPLERINiN ACIKLANMASI

Gerekli gorildigi hallerde elimizdeki mevcut bilgiler kamuyla paylasilr.

11 iCERIDEN OGRENEBILECEK DURUMDA OLAN KiSiLERIN KAMUYA DUYURULMASI

Tim sirket ¢alisanlari, zaman zaman teknoloji, Uretim, yeni Urun, finans gibi alanlarda kendi
calistiklari departmanin gerektirdigi bicimde sinirli bilgi sahibi olabilmektedirler. Buna bagl 6zel
durum gerektiren bilgiler SPK mevzuati gercevesinde sirket yonetimince duyurulmaktadir.

Boliim 3-MENFAAT SAHiPLERI

12.MENFAAT SAHIPLERINiN BiLGiLENDIRIiLMESi

Menfaat sahipleri kendilerini ilgilendiren konularda, sirket bilgilendirme politikasi dogrultusunda,
basin yoluyla ve 6zel durum agiklamalariyla, basin ve analist toplantilari araciligiyla ve elektronik
ortamda bilgilendirilirler.

Yonetime katilim Yonetim Kurulu’na segilim gerektirmekle birlikte, calisanlarin yonetime katilimi
cesitli is sregleri ile 6zendirilmektedir.

13.CALISANLARIN BiLGILENDIRILMESI

Sirket icerisinde bazi 6nemli duyurular ve sirket yonetiminin mesajlari elektronik posta yoluyla aninda
tiim g¢ahisanlara iletilmektedir.
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14. iINSAN KAYNAKLARI POLITiKASI

Sirketin 31.12.2010 tarihi itibari ile toplam ¢alisan sayisi 1893 kisidir. (31.12.2009 tarihi itibari ile
1613).

Bir diinya markasi olmanin sorumlulugunu yiklenirken, sirket olarak 6nemle Uzerinde
durdugumuz 6ncelikler var.

e Kosulsuz misteri memnuniyeti,
e Calisanlarimizin gelisimi (egitimi),
e Cahsmalarimizin basariyla sonuglanmasi.

Dinya capinda basariya dontstirdiglimiz gicimizi, onceliklerimize uygun olarak belirledigimizve
siki sikiya baglandigimiz ilkelerimizden aliyoruz.

En 6nemli dayanagimiz ve kaynagimizin insan oldugu gergegini higbir zaman unutmadan ve kaliteden
odiin vermeden geldigimiz noktada, kosulsuz musteri mutlulugu, esneklik ve misteriye dénis hizinin
ylksekligi bizim icin en onemli kriterlerdir.

38 yilik DESA mucizesi, her noktada gosterdigimiz yiksek performansin ve kalite anlayisinin
Grdnudar.

Sirketimiz, buglinii yasarken gelecegi diistinlip planlayan insan kaynagina sahip olmayi hedeflerken,
bltln galisanlarimiz da sirketimizin ve Urlnlerimizin yurtigi ve yurtdisindaki olumlu imajini siirdiirmek
icin gaba harciyor.

Bu ilkeler isiginda calisarak kisiye 6zel tirtinlerin markasini yaratmis, yurtici ve yurtdisinda kalitesini ve
liderligini kanitlamis olan sirketimiz, ¢alisanlarina bir diinya markasinin pargasi olmanin ayricaligini
yasatiyor.

Basarisini ilkelerine baglhgi ile glivence altina alan DESA, en biiylik dayanaginin insan kaynagi
oldugunun bilinciyle gelecegini planhyor. Bu yaklasimla, sirketimizin insan kaynagi gelistirme
felsefesini soyle 6zetliyoruz:

"Her kademedeki insan kaynagimizi kendimiz yetistirecegiz."

Bu felsefeye uygun olarak DESA, galisanlarini egitmek ve gelistirmek amaciyla, egitim ve gelistirme
¢ahismalarini kendi blinyesinde yiritiyor.

Egitim Sistemi, sektoriin kendine 6zgl kosullari dikkate alinarak, isgliclinlin yetistirilmesi gelistirilmesi
amaciyla kuruldu.

Calisanlar ile iliskiler, Desa Deri Sanayi ve Ticaret A.S. insan Kaynaklari departmaninca
yiritilmektedir. insan Kaynaklari Miidiirligi gorevini Hamdi Paramyok yiriitmektedir. Yil icinde
departmana ayrimcilik konusunda bir sikayet gelmemistir.
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15. MUSTERI VE TEDARIKCILERLE iLiSKiLER HAKKINDA BIiLGi

DESA Deri Sanayi ve Ticaret A.S. tim is silreclerinde musteri odakli olarak calsir. Siparisin
alinmasindan liretimine, tesliminden satis sonrasi servise kadar tiim siireglerde miisteri memnuniyeti
esas alinmistir. Her Grtin, tim kimlik bilgilerinin yer aldigi kartlarla takip edilir. Tamir ve bakim servisi,
iade politikasi, siparislerin misterinin istedigi termine uygun olarak en yiiksek kalitede yerine
getirilmesi, 6zel musteri siparislerinin yerine getirilmesi ve uygulanan CMR politikalari musteri
memnuniyetini saglamaya yonelik uygulamalardir. Ayrica DESA Deri Sanayi ve Ticaret A.S. 2010 yih
icerisinde actigl magazalarla toplam 69 ‘ e ulasan magaza agi ile misterilerle olan iliskilerini stirekli
glincel tutmakta ve gelistirmektedir.

16.SOSYAL SORUMLULUK

Desa kuruldugundan bu yana sosyal ve kiiltlrel faaliyetleri desteklemeye 6nem vermistir. Bu amacgla,
cesitli faaliyetlerde sponsorluklar tistlenmektedir.

Desa is Kanunu, SGK ve isci Saghgi ve is Giivenligi konusundaki kanunlar ¢ercevesinde olusturmus
oldugu sistem dogrultusunda faaliyet gostermektedir. Desa ayni zamanda ETI BASE CODE
denetimlerini Sedex sistemince akredite edilmis firmalar tarafindan yilda ortalama 2 kez yaptiriimakta
olup tim raporlar Sedex sistemine yiklenmektedir. Denetimler kalite, cevre yonetim istemi ve
SA8000 olmak tzere bircok konuda yapilmaktadir.

Sirket kendi olusturdugu Cevre Politikasi ve Sistemi dahilinde, duyarl bir sekilde, yer aldig1 sektorin
cevre ile ilgili uymasi gereken normlarina sadik liretim yapmaktadir. Donem icinde ¢evreye verilmis
zarardan dolayi sirket aleyhine agilan herhangi bir dava bulunmamaktadir.

17.YONETIM KURULU

17.1. Yonetim Kurulu liyeleri

Melih GELET icraci tye-

Burak CELET icraci liye - Genel Mudiir

Nihal Celet icraci olmayan liye

Burcak Celet icraci olmayan liye

Geza Umit Erwin DOLOGH icraci olmayan iiye

Yénetim Kurulu {yesi secimlerinde Tiirk Ticaret Kanunu, SPK Mevzuat ve Kurumsal Yénetim ilkeleri
cercevesinde hareket edilmektedir.
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17.2. Yonetim Kurulu Uyelerinin Nitelikleri

Yonetim Kurulu UGyelerimizin 6z ge¢migleri internet sitemizde ve faaliyet raporunda kamuya
duyurulmaktadir.

Sirketin yénetim kurulu Giye seciminde aranan asgari nitelikler SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri
IV. Bolimde yer alan niteliklere uygundur. Bu kriterlere esas sozlesmede de gonderim
yapilmigtir.

17.3.Y6netim Kurulu’nun Faaliyet Esaslari

Yonetim Kurulu’nun Faaliyetleri Tlrk Ticaret Kanunu ve Ana Sézlesmesinde hiikiimleri ¢cercevesinde
yuratilmektedir.

17.4. Yonetim Kurulu Toplanti Sayisi

Yonetim Kurulu, islerin gerektirdigi 6l¢lide toplanmaktadir. Yonetim Kurulu 2010 yilinda Tirk Ticaret
Kanunu’nun 330’ncu maddesinin ikinci fikrasi cercevesinde alinan kararlarla birlikte yil icinde alinan
karar sayisi 37 olmustur.

17.5. Yonetim Kurulu Toplantilarinda Karsi Oylar

Yonetim Kurulu toplantilarinda oylar kabul veya red olarak aciklanir. Red oyu veren kararin
gerekgesini yazarak imzalar. Ancak yakin zamanda bu tirde bir muhalefet veya farkli goris beyan
edilmediginden kamuya agiklama yapilmamistir.

17.6. Yonetim Kurulu Uyelerinin Toplantiya Fiilen Katilimi

Sirket Yonetim Kurulu'na fiilen katilima 6zen gosterilmektedir.

18. SIRKETiIN MiSYON VE ViZYONU iLE STRATEJiK HEDEFLERI

Desa’nin misyonu, vizyonu, hedefleri ve etik degerleri kurumsal kimlik dosyasina eklenerek ve sirket
web sitesinde kamuoyuna sunulmustur.

Yonetim Kurulu yoneticiler tarafindan hazirlanan stratejik hedeflerin olusturulmasina katilmakta ve
onaylamaktadir. Faaliyetler aylik, 3 aylik, 6 aylik, 9 aylik ve yillik olarak degerlendirilmektedir. 2011 yil
stratejik hedefleri olusturulmus olup satis-pazarlama ve Uretim hedefleri gézden gecirilmeye
baslanmistir. Hedeflerin yayilimi calismalari devam etmektedir. Oniimiizdeki 5 yillik stratejik planlama
¢alismalarina baslanmistir. Bitiin bolimler igin finansal, musteri, sire¢ ve 6grenme gelisme
hedeflerinin indikatorleri olusturularak 2010 yili gerceklesen durum belirlenmis, 2011 yili 6ngorisi
yapilmistir.
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19. RiSK YONETiMi VE iC KONTROL MEKANiZMASI

Sirketin risk yonetimi finansal risk, piyasa riski ve operasyonel risklerin diizenli olarak incelenmesini
icermekte ve finans departmani tarafindan periyodik olarak yapilmaktadir. Sirket i¢ kontrol
mekanizmasi ise Mali isler Departmani ve i¢ Denetim Komitesinin sorumlulugundadir.

20. YONETiIM KURULU UYELERI iLE YONETICILERIN YETKi VE SORUMLULUKLARI

Genel Kurul gorev ve yetkileri disinda kalan, Tiirk Ticaret Kanunu, sirket ana sézlesmesi ve sair
mevzuat hikimleriile belirlenen tiim islerin yiritilmesinde Yonetim Kurulu gorevli ve yetkilidir.

21. YONETIM KURULUNUN FAALIYET ESASLARI

Donem icinde 37 Yonetim Kurulu toplantisi yapilmis olup toplanti glindemleri dAnceden
belirlenmektedir. Yapilan toplantilara fiilen katiim saglanmis, tim Yonetim Kurulu kararlari
oybirligiyle alinmis, Yonetim Kurulu toplantilarinda Yonetim Kurulu Gyelerince belirtilen ve karar
zaptina gegirilmis soru olmamistir. Olagan Yonetim Kurulu toplantilarinin tarihleri 6nceden
belirlenmektedir. Yonetim Kurulu sekretaryasi mevcuttur.

22. SIRKETLE MUAMELE YAPMA VE REKABET YASAGI

Sirketle islem yapma ve rekabet yasagli konusunda Tirk Ticaret Kanunu ve SPK mevzuati
uygulanmaktadir.

23. ETiK KURALLAR

Sirket ve calisanlar icin etik kurallar olusturulmus, belirlenen bu etik kurallar insan Kaynaklari El
Kitapgigl'yla sirket ¢alisanlarina, sirket bilgilendirme politikasi gergevesinde de kamuya agiklanmistir.

Desa 38 yillik tarihinde durustlik, sayginhk, etik davranis ve yasalara ve diizenleyici kurallara uyum
kiltird her zaman 6n planda olmustur.

Calisanlariyla birlikte, musterilerinin tatminini saglayarak saglkli gelismeyi, evrensel kalite ve
standartlarda uriin ve hizmetler sunmayi amaclayan, bu suretle tlkesi, misterileri, ortaklari, ihracat
yapmis oldugu firmalar nezdinde givenilirlik, devamlilik ve sayginlik simgesi olmayi hedefleyen,
Desa’nin degerleri bu amaglara ulasmada izlenecek yola isik tutmakta olup; internet sitesi araciligiyla
kamu ile paylasilmaktadir. Desa’nin buglinkii basarisi ve hedeflerine ulasmak icin gii¢ aldig1i en 6nemli
degerleri etik degerleridir.

24. YONETiM KURULUNDA OLUSTURULAN KOMITELERIN SAYI, YAPI VE BAGIMSIZLIGI

Kurumsal Yonetim’le ilgili calismalar 2005 yilinda baslatilmistir. Yonetim Kurulu’na bagl olarak gorev
yapan Denetim Komitesi 26.05.2004 tarihli 18 nolu yénetim kurulu karariyla kurulmustur.
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24.1. DENETIM KOMITESI

Denetim Komitesi, Sermaye Piyasasi Mevzuati’'nda denetim komitesi icin dngoriilen gorevleri yerine
getirmektedir. Bu kapsamda, Sirketimizin muhasebe sistemi, finansal bilgilerin kamuya agiklanmasi,
bagimsiz denetimi ve ortakligin i¢ kontrol sisteminin isleyisinin ve etkinliginin gézetimini yapmaktadir.

Bagimsiz denetim kurulusunun secimi, bagimsiz denetim sozlesmelerinin hazirlanarak bagimsiz
denetim silrecinin baslatilmasi ve bagimsiz denetim kurulusunun her asamadaki c¢alismalari
denetimden sorumlu komitenin gdzetiminde gerceklestirilir.

Denetim Komitesi, kamuya agiklanacak yillik ve ara donem finansal tablolarin, ortakhigin izledigi
muhasebe ilkelerine, gercege uygunluguna ve dogruluguna iliskin olarak ortakhgin sorumlu
yoneticileri ve bagimsiz denetcilerinin gorislerini alarak, kendi degerlendirmeleriyle birlikte Yonetim
Kurulu’na yazili olarak bildirmek zorunda olup, yilda en az dort defa ve gerektiginde daha sik toplanir.

Denetim Komitesi'nin, sirket yonetimi ile birlikte sorumlulugu, ic ve dis denetimin titizlikle
sirdirtlmesi ve kayitlarin prosedirlerin ve raporlamalarin ilgili kanun, kural ve yonetmeliklere, ayrica
SPK ve UFRS prensiplerine uygunlugunun saglanmasidir. Bu komite icrada gorevli olmayan lyelerden
olusmaktadir.

25. YONETiM KURULUNA SAGLANAN MALi HAKLAR

Yonetim Kurulu Uyelerine saglanan hak, menfaat ve licretler Genel Kurul’da alinan kararlara bagl
olarak uygulanmaktadir. Sirkette performansa dayali licret politikasi uygulanmaktadir. Faaliyet
donemi icinde herhangi bir yonetim kurulu lyesine borg, kefalet, kredi ve benzeri menfaatler
saglanmamistir.

MELIH CELET BURAK CELET
Yonetim Kurulu Bagkani Genel Mudir
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